Lideranca,
Motivacao e
Competéencia




 /Mahatma Gandhi
(1869 - 1948)




Juscelino Kubitsc
(1902 - 1976)



\ Adolf Hitler
L (1889 - 1945)



Luther King
(1929 - 1968)




Bases de poder e
legitimacao da
lideranca
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Poder Base Legitimacao
Forca, Temor de
Coercao | ameaca de |represalia ou de
aplicacao de perda de
sancoes vantagem
Controle de | Reconhecimento
Recom- | recursos e do poder de
pensa | Fecompensas oferecer
vantagens

—
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Poder Base Legitimacao
Respeito, Afeto,
valorizacao admiracao,
Referéncia | dos outros, respeito,
empatia, confianca,
acoes justas | valorizacao
Eficiéncia, Crenca na
eficacia, superioridade
Compe- seguranca, tedrica,
téncia autonomia, técnica ou
criatividade relacional




Estilos de Lideranca de
Tannenbaum e Schmidt



Autoritario

Democratico

e
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Estilo Autoritario
Orientacao para as tarefas e
uso de autoridade

Estilo Democratico
Orientacao para as pessoas
e autonomia para os
colaboradores




Autoritario

Democratico

Toma decisoes
e apresenta aos
subordinados
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Autoritario

Democratico
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Induz
a
decisao




Autoritario Democratico
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Apresenta ideias, permite
perguntas, mas decide
sozinho




Autoritario Democratico
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Apresenta decisao
provisoria, sujeita a
mudanca




Autoritario Democratico
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Define limites no seu nivel de
poder e propde que o grupo
decida




Autoritario

Democratico
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Permite que os subordinados
decidam, levando em conta os
limites institucionais




Autoritario

Democratico
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Apresenta problemas, recebe

sugestoes e as considera nas
tomadas de decisao
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Classifique os estilos de lideranca,
do mais ao menos democratico:

A) Apresentar uma decisao provisoria
sujeita a mudancas....... 2

B) Permitir que a equipe decida..... 1

C) Tomar sozinho uma decisao e
persuadir o grupo a concordar com



Fatores que influenciam
o estilo de lideranca

e caracteristicas pessoais do lider
o tipo de organizacao

e natureza do trabalho

e tamanho do grupo

e Urgéencia

« maturidade dos liderados



A variavel maturidade
profissional e o estilo de
lideranca



Maturida-
de
profissio-
nal

Acoes do
gestor-
lider

MP1 MP2 MP3 MP4
Baixa Moderadamente  Moderadamente Alta
1 baixa ali I
Motivagao | \otivacso Motivag&o Motivagao

1

Competéncia

Competéncia

1

Competéncia

1

Competéncia

Dirigir Dar
Defgrmi' - Capacitar | Estimular Autono-
I i mia
Capacitar Orientar | Monitorar
Estimular | Monitorar Delegar
Monitorar Moni-
{ torar




Carl Rogers, um importante
psicologo americano, afirmou em

um congresso internacional de
psicologia:

“Ninguém motiva ninguem”



Motivacao

« Energia/forca propulsora

« Fontes: necessidades, desejos,
aspiracoes, desafios e
sensibilidades individuais



O ciclo motivacional

Equilibrio § S—

Compensacao Satisfacao l’
Alivio de Volta ao Necessidade

tensdo | equilibrio fsplacdo
Desejo

Desafio

1 1

Tensao
Ansiedade
Desconforto}

Frustracao
Desequilibrio

Acao



Auséncia de Motivacao

Conformismo Desanimo

Falta de

Apatia :
compromisso
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Classifique de 1 a 5 os estimulos que
lhe trazem maior satisfacao no
trabalho que voce realiza:

e Trabalho importante e util........... []

e Oportunidade de realizacao e
autodesenvolvimento ..................

e Seguranca, estabilidade ...............

« Reconhecimento e prestigio...........

e Salario e benefiCiosS...ccveeeeeeeeeccens




Necessidades:

Herzberg e Maslow



Fatores

Motivacionais coalil
Autorrealizacdo  "ca!#a6a0

pessoal

.\ T Aprovacéo

Fatores E_ S_t_"_nf _____________ social
Higiénicos o
Sociais Associacao

S Protecao contra

CElialca ameacas

Sobrevivéncia

Fisiologicos |



COMPETENCIA

Na atualidade, ser
competente nao e apenas
possuir conhecimento

técnico



O “CHA” DA COMPETENCIA

o C - CONHECIMENTO - SABER
 H - HABILIDADE - SABER FAZER

* A - ATITUDE - COMO SABER
FAZER SER - TER - QUERER



Um motorista competente
deve possuir:

C - CONHECIMENTOS

H - HABILIDADES

A - ATITUDES



Um motorista competente
deve possuir:

C - CONHECIMENTOS

Conhecimentos: Leis de transito;

GPS; mapas e guias; primeiros
SOCOITos.




Um motorista competente
deve possuir:

H - HABILIDADES

Habilidades: Saber estacionar,
dirigir, manobrar; saber consultar

guias, mapas e GPS; verificar e
manter o carro em ordem.




Um motorista competente
deve possuir:

A - ATITUDES

Atitudes: Cuidar do passageiro e
materiais que transporta; respeitar
o pedestre; respeitar a legislacao;

gostar do que faz;
ter responsabilidade; ter boa
postura; ter comprometimento.




Competéncias - Sinergia

saber

saber fazer



COMPETENCIA PROFISSIONAL
NA ESCOLA

« Capacidade de mobilizar diferentes
aquisicoes e valores aprendidos e
armazenados, para agir e/ou intervir
em situacdes no trabalho.

e Traz qualidade e resultado a
organizacao escolar e as pessoas
envolvidas direta e indiretamente.
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